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KKuunnddaannppaassssaadd  
pprreesseennttaattiioonnsstteekknniikk  

  
LLäärr  ddiigg  kkoonnsstteenn  aatttt  öövveerrttyyggaa  ii  ddiinnaa  pprreesseennttaattiioonneerr  

uuttbbiillddaarree::  NNiinnaa  BBuucchhaauuss    
 
 
Syfte med utbildningen 
Att presentera ett budskap trovärdigt, tilltalande och tydligt med hjälp av 
övertygelsetekniker, korta övningar; korta anföranden, konstruktiv feedback. 
 
Teknikerna som ni får ta del av kommer från 

 Retorik – konsten att övertyga 
 

Förslag på innehåll  
 Situationsanpassa och mottagaranpassa budskapet 

Den retoriska situationen och målgruppen styr vad du säger och  
hur du säger det. Lär dig FAMN- modellen. 

 Fördela innehållet med hjälp av en tydlig struktur 
Lär dig att rama in ditt budskap och fördela innehållet  

 Formulera innehållet med hjälp av retoriska språkknep 
Döda budskapet eller ge liv åt budskapet med hjälp av språket.  
Du får lära dig att skapa mentala bilder. 

 Enkla rösttekniker ger dig en tydlig och tilltalande röst 
Lär dig att använda konstpauser, betoningar och variation.  
Tre enkla tekniker som ger rösteffekt. 

 Kroppsspråk som påverkar sinnestillstånd och röst 
Vad du gör med kroppen medan du pratar påverkar ditt uttryck. 
Lär dig att använda förtydligande gester som engagerar dina lyssnare. 

 Powerpointtekniker 
Lär dig att tala till powerpointbilder som förstärker ditt budskap. 
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Sagt om Ninas utbildningar 
”Väldigt direkt och ”handgriplig” kurs – vi gick direkt på väsentligheter och ödningar utan 
en massa lull-lull och onödigt prat”  
” Min oro för vad en endagskurs egentligen skulle kunna ge mig kom ordentligt på skam”  
”Bra med så mycket praktik – att vi hela tiden fick stå upp och hålla små anförande och 
fick respons direkt” Mia Simm Solna stad  
"Det bästa var att vi under en dag fick göra så många korta framföranden och fick direkt 
feedback på dessa" Anna Källman, Atlas Copco Rock Drills AB 
"En dag varvat med praktik och terori, mycket värdefullla verktyg & feedback" 
Katharina Sjögren Edström, Lernia Utbildning AB 

Om Nina Buchaus 
Nina har en fil. kand. i Retorik och är NLP 
Master Practioner certifierad. Hon är även 
utbildad i pedagogisk drama och 
rösttekniker. Dessa verktyg förmedlar hon 
till dig personligt, begripligt och med ett 
stänk av humor. 
 
Nina har utbildat och coachat såväl chefer 
som anställda i kommunikation. Hon har 
också lång erfarenhet av att ge service på 
hög höjd – som flygvärdinna och instruktör. 
Jobbet i kabin och jobbet med att förmedla 
ett budskap har stora likheter, det börjar 
med en start och slutar med en landning, sen gäller det att förvalta resan, det vill säga: 
vad du säger och hur du säger det!  

Sagt om Nina: ”I SÄRKLASS bästa presentationen, inte bara framförandemässigt utan 
också innehållsmässigt.”  
 
 
 


